STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH
w Zespole Szkol Ekonomicznych

w Nowym Targu



WSTEP

Podstawowa zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow szkoty
1 osoby wspotpracujace ze szkota (wolontariusze, stazysci, praktykanci, przedstawiciele
instytucji 1 firm) jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci przemocy w jakiejkolwiek formie. Standardy
ochrony maloletnich obowiazuja wszystkich pracownikéw szkoly oraz osoby wspolpracujace
ze szkota 1 zawieraja wytyczne dotyczace postgpowania w przypadku zagrozenia

bezpieczenstwa i dobra dzieci.

Standardy ochrony maloletnich obejmuja:

1. Procedury kontroli pracownikow przed dopuszczeniem do pracy z matoletnimi w zakresie
spelniania przez nich warunkoéw niekaralno$ci za przestgpstwa przeciwko wolnosci
seksualnej 1 obyczajnosci.

2. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migedzy maloletnim a personelem, a w
szczegoOlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

3. Zasady 1 procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

4. Procedur¢ skladania zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa na szkode
matoletniego oraz zawiadomienia sgdu rodzinnego.

5. Zasady udostepniania personelowi, matoletnim i ich opiekunom prawnym lub faktycznym
standardow do ich stosowania.

6. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczeg6lnosci zachowan
niedozwolonych.

7. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie oraz
utrwalonymi w innej formie.

8. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.



Rozdzial 1
OBJASNIENIE TERMINOW

uzywanych w dokumencie standardy ochrony matoletnich

1. Pracownikiem szkoty jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
zlecenia.

2. Osoby wspolpracujace ze szkota to pracownicy firm 1 instytucji wspierajacych szkote,
wolontariusze, stazysci, praktykanci odbywajacy w szkole praktyke zawodowa.

3. Matoletnim (dzieckiem) jest kazda osoba przed ukonczeniem 18 roku zycia.

4. Opiekunem matoletniego jest osoba uprawniona do jego reprezentacji, w szczegdlnosci
jego rodzic lub opiekun prawny.

5. Zgoda rodzica matoletniego oznacza zgode co najmniej jednego z jego rodzicow.

W przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicéw
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

6. Przez krzywdzenie maloletniego nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na jego szkode przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika szkoly lub
zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

— Przemoc — zachodzi wowczas, gdy jakas$ osoba odnosi si¢ do drugiej w sposéb niezgodny

z wymaganiami relacji, ktora je taczy.

— Przemoc fizyczna — jest to naruszenie nietykalno$ci cielesnej. Przemoc fizyczna jest
intencjonalnym zachowaniem powodujgcym uszkodzenie ciata lub niosgcym takie ryzyko,
np.: popychanie, szarpanie, ciagnigcie, szturchanie, klepanie, klapsy, ciggniecie za uszy,
wlosy, szczypanie,, kopanie, bicie rgka, pigscia, uderzenie w twarz - tzw. "policzek",
przypalanie papierosem, duszenie, krepowanie ruchow, itp.;

— Przemoc emocjonalna — to naruszenie godnoSci  osobistej.  Przemoc
emocjonalna/psychiczna zawiera przymus i grozby np.: obrazanie, wyzywanie, osgdzanie,
straszenie, szantazowanie, grozenie, nieliczenie si¢ z uczuciami, krzyczenie, oskarzanie,
obwinianie, oczernianie, czytanie osobistej korespondencji, ujawnianie tajemnic, sekretow,
wy$miewanie, lekcewazenie, itp.;

— Wykorzystywanie seksualne — to kazde zachowanie, ktore prowadzi do seksualnego

zaspokojenia kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan



z kontaktem fizycznym oraz zachowania bez kontaktu fizycznego. Przemoc ta moze by¢
jednorazowym incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dtuzszy czas.

— Zaniedbywanie — naruszenie obowigzku do opieki ze strony osob bliskich poprzez nie
zaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych dziecka przez rodzica lub
opiekuna prawnego, nie zapewnianie mu odpowiedniego pozywienia, ubran, schronienia,
opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak dozoru nad wypelnianiem obowigzku szkolnego.

7. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez dyrektora szkoly pracownik,
sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu przez ucznidow na terenie szkoty oraz nad
bezpieczenstwem dzieci w Internecie.

8. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem to
wyznaczony przez dyrektora szkoty pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja polityki
ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje matoletniego.

Rozdzial 11
ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA OBJAWY KRZYWDZENIA DZIECI

1. Pracownicy szkoly w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracaja uwage na czynniki
ryzyka i objawy krzywdzenia matoletnich.

2. Kazdy pracownik szkoty, ktory zauwazy lub podejrzewa, ze uczen jest krzywdzony
zobowigzany jest zareagowac, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.

3. Wszyscy pracownicy szkoly i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu ucznia lub inne informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

4. Pracownicy zobowiazani sa do troski o bezpieczenstwo maloletnich zgodnie ze swoimi

kompetencjami, obowigzujacym prawem oraz przepisami wewnetrznymi szkoty.



Rozdzial 111
PROCEDURY KONTROLI PRACOWNIKOW PRZED DOPUSZCZENIEM DO
PRACY Z MALOLETNIMI W ZAKRESIE SPELNIANIA PRZEZ NICH
WARUNKOW NIEKARALNOSCI ZA PRZESTEPSTWA PRZECIWKO WOLNOSCI
SEKSUALNEJ I OBYCZAJNOSCI

1. Dyrektor szkoly weryfikuje w Rejestrze sprawcow przestepstw seksualnych kazda osobe
przed dopuszczeniem jej do pracy z uczniami.
2. Wszyscy pracownicy, praktykanci, stazys$ci, wolontariusze majg obowigzek stosowac

Standardy Ochrony Matoletnich 1 po§wiadczy¢ zapoznanie wlasnorgcznym podpisem.

Rozdzial IV
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE
MIEDZY MALOLETNIMI A PERSONELEM

Zasady bezpiecznych relacji z matoletnim okreslaja, jakie zachowania 1 praktyki sg
niedozwolone w pracy z dzie¢mi. Zasady bezpiecznych relacji sa dostosowane do realiow

funkcjonowania szkoty i dotycza nastgpujacych obszaréw:

1. Bezposredni kontakt z matoletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymnosci
1 godnosci.
Przyktadowe formy takiego kontaktu, to:

- kontakty w zajgciach sportowo-rekreacyjnych,

- stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie
fizycznym sa dopuszczalne w sytuacjach zagrozenia zycia 1 zdrowia, dotyczacych
konfliktéw pomiedzy

- podopiecznymi (rozdzielenie zwasnionych, przytrzymanie, obezwtadnienie),

- dziatania z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwigzane
z udzieleniem pierwszej pomocy),

- zagrozenie lub panika spowodowane czynnikami zewnetrznymi (pozar, intensywne
zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osob trzecich itp.).

Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajace poczucie zagrozenia lub noszace

znamiona:



przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, duszenie, kopanie,
szarpanie),
erotyzowania relacji (flirt stowny, zty dotyk),

seksualizacji relacji (obcowanie ptciowe i inne czynnos$ci seksualne),

2. Komunikacja werbalna z matoletnim powinna by¢ pozbawiona akcentéw wrogich,

wulgarnych, agresywnych, ztosliwie ironicznych. Komunikacja nie powinna:

wzbudza¢ w matoletnim poczucie zagrozenia (grozby, wyzwiska),

obniza¢ 1 niszczy¢ poczucie wartosci (np. wyzwiska, krzyk, negatywne ocenianie,
reakcja nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy, negowanie uczuc),
upokarzaé (publiczne wyszydzanie, o$mieszanie),

narusza¢ granic (nie zachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowos$¢, podteksty

o charakterze erotycznym).

3. Pracownikéw obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwos¢, bezinteresownos$¢ i szacunek

w traktowaniu oraz ocenie kazdego ucznia bez wzgledu na pochodzenie, ras¢, wyznanie

i narodowos$¢. Rowne traktowanie oznacza, ze niedozwolone jest:

wylaczne skupienie uwagi na wybranych uczniach z jednoczesnym ignorowaniem
potrzeb innych,

nieuzasadnione dawanie przywilejow tylko wybranym i pozbawianie ich pozostatych,
nieréwne i niesprawiedliwe przydzielanie zadan, nieadekwatne do mozliwos$ci

1 wieku,

godzenie si¢, brak reakcji na nieformalng hierarchi¢ grupowa,

dominacja w grupie przez negatywne jednostki, ustalanie przez nie i wdraZzanie
nieformalnych zasad,

przyzwolenie na wykorzystywanie mlodszych i stabszych wychowankow przez

silniejszych.

4. Kontakty bezposrednie i online z dzieckiem poza szkola powinny by¢:

$ciSle powigzane z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, opiekunczo-
wychowawczych (np. towarzyszenie w realizowanych poza szkota waznych dla
matoletniego wydarzeniach wymagajacych wsparcia osoby dorostej, zorganizowane
przez szkote wyjazdowe formy itd.),

odbywac¢ si¢ z uzyciem zrodet komunikacji uzywanych przez szkote- maile szkolne,
classroom,

niedopuszczalne jest utrzymywanie takich kontaktow celem zaspokojenia przez

dorostego wilasnych potrzeb spolecznych Iub emocjonalnych, namawiania do



zachowan niezgodnych

z prawem, dajacych poczucie bycia faworyzowanym, wyréznianym,

zabrania si¢ personelowi szkoty prowadzenia korespondencji z matoletnimi

z prywatnych adreséw mailowych, prywatnych profili na portalach
spotecznosciowych oraz przez komunikatory internetowe, ktoére nie sg powigzane
instytucjonalnie ze szkota.

dopuszczalng formg kontaktu z uczniami jest porozumiewanie si¢ na forum grupy

klasowej, do ktorej wszyscy maja dostep.

5. Transport, przemieszczanie si¢ i warunki noclegowe:

uczniowie w przypadku naglego zachorowania mogg by¢ odbierani ze szkoty jedynie
przez rodzicoOw/opiekundw lub osoby przez nich upowaznione,

organizacja transportu, noclegu poza szkota powinna by¢ uzasadniona (np. wyjazd na
wycieczke szkolng lub inne wydarzenia organizowane przez szkote),

opieka nad uczniami w sytuacjach wyjazdowych powinna by¢ zgodna z przepisami

o organizacji wyjazdow 1 wycieczek szkolnych,

przy organizacji noclegu zakwaterowania brane pod uwage jest pokrewienstwo,
relacje i pte¢ podopiecznych,

podczas wycieczek obowigzuje zakaz spania we wspolnym pokoju z uczniami

(dotyczy opiekunow wycieczki).

6. Dyscyplinowanie matoletniego definiowane jako narzedzie ,,informacji zwrotnej"

komunikujace uczniom, ze ich postawa w danej sytuacji nie jest wlasciwa, sprzeczna

z oczekiwaniami i/lub nieefektywna wigze si¢ ze stawianiem granic, ksztaltowaniem

trwalego system wartos$ci, adekwatnego poziomu samooceny oraz umiejetnosci

podejmowania trafnych decyzji. Niedopuszczalne sg wszelkie formy dyscyplinowania majace

na celu upokorzenie, ponizenie oparte na wykorzystywaniu przewagi:

fizycznej (agresja, stosowanie kar fizycznych, $rodkéw przymusu bezposredniego,
krepowanie, izolowanie, uniemozliwianie realizacji podstawowych potrzeb
fizjologicznych; pozbawianie snu, pokarmu, ekspozycja na zimno, ciepto itp.; prace
fizyczne nieadekwatne do mozliwo$ci, dopuszczanie si¢ zachowan o charakterze
seksualnym),

psychicznej (grozby, naruszanie poczucia wlasnej wartosci, lekcewazenie potrzeb
psychicznych np. bezpieczenstwa, przynaleznos$ci, mitosci, symulacje wzbudzajace

strach 1 obawy o Zycie wlasne i rodziny).



7. Rodzice i opiekunowie prawni uczniow maja prawo do wszelkich informacji na temat

funkcjonowania ucznia na terenie szkoty, w trakcie wycieczek i1 innych wydarzen

organizowanych przez szkole. Informacje na temat dziecka udzielane s3 jedynie jego

rodzicom lub opiekunom prawnym.

Rozdzial V

ZASADY I PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI

PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO LUB POSIADANIA
INFORMACJI O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

1. Zakres zadan poszczegélnych pracownikow szkoly w przypadku podejrzenia lub

uzyskania informacji, Ze maloletni uczen jest krzywdzony:

a)

Dyrektor szkoty:

Przyjmuje zgloszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.
Bierze udziat w rozmowie z rodzicami lub opiekunami prawnymi.

W sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec matoletniego podejmuje decyzje
o uruchomieniu procedury ,, Niebieska Karta™.

W przypadku, gdy matloletni doswiadcza przemocy domowej lub jezeli
rodzice/opiekunowie prawni odmawiajag wspotpracy ze szkota sklada wniosek o
wglad w sytuacje rodziny do sadu lub zawiadamia policje¢ lub prokurature o
podejrzeniu przestepstwa.

W przypadku zagrozenia zdrowia lub Zycia maloletniego zawiadamia policje.

W sytuacji, gdy sprawcg przemocy jest osoba dorosta spoza rodziny zawiadamia
policje.

W przypadku, gdy sprawca przemocy jest nieletni, a wczesniejsze metody
postgpowania szkolnego okazaly si¢ nieskuteczne zawiadamia policj¢ lub sad
rodzinny.

Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla matoletniego.

Prowadzi nadzor nad prowadzeniem przypadku ucznia krzywdzonego.

Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadan np. ulatwia konsultacje
trudnych spraw ze specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na
przemoc wobec matoletnich.

Uzyskuje od rodzicow 1 opiekunéw informacje zwrotne na temat realizacji w szkole

Standardow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.



b) Pedagog i psycholog szkolny:

Przyjmuje i odnotowuje sprawe zgloszenia przemocy w rodzinie.

Diagnozuje sytuacje ucznia i jego rodziny.

Jest koordynatorem pomocy matoletniemu oraz jego rodzinie.

Przeprowadza rozmowy z maloletnim oraz jego rodzicami lub prawnymi opiekunami.
Pozostaje w kontakcie z wychowawca 1 dyrektorem w sprawach dotyczacych
matoletniego.

Pomaga pracownikom szkoly we wlasciwym postepowaniu wzgledem ofiary
przemocy.

Informuje rodzicéw o mozliwych kierunkach wsparcia ucznia.

Pomaga rodzicom w zrozumieniu typowych reakcji dzieci na r6znorodne sytuacje.
Kieruje dziecko oraz rodzicéw do placowek specjalistycznych.

Wspolpracuje ze specjalistami pomagajacymi dziecku i jego rodzinie.

Uruchamia procedur¢ ,Niebieskiej Karty” poprzez wypeklienie formularza
,,Niebieska Karta”.

Dokumentuje podejmowane dzialania wzgledem maloletniego 1 jego rodziny
zalacznik nr 1).

Dba o to, by na terenie szkoty znajdowaty si¢ powszechnie dostgpne informacje o

organizacjach i instytucjach pomagajacych ofiarom przemocy.

c) Wychowawca:

Przyjmuje zgloszenie o podejrzeniu przemocy w rodzinie ucznia, sporzadza notatke
stuzbowg (zatacznik nr 2).

Powiadamia dyrektora szkoty i pedagoga szkolnego.

Uruchamia procedur¢ ,Niebieskiej Karty” poprzez wypeklienie formularza
,,Niebieska Karta”.

W przypadku, gdy uczen ma obrazenia przeprowadza go do miejsca udzielania
pomocy.

Pozostaje w kontakcie z rodzicami ucznia.

Opracowuje wspolnie z pedagogiem i psychologiem plan wsparcia krzywdzonemu.
Udziela wsparcia uczniowi oraz monitoruje jego sytuacje.

Monitoruje zespot klasowy, by skutki przemocy nie wptywaty na sytuacj¢ szkolna
ucznia.

Dba o realizacje tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezacej pracy

Z uczniami.



Dba o to, zeby rodzice znali obowigzujace w szkole standardy ochrony matoletnich,
zacheca rodzicow/opiekunéw ucznidéw do angazowania si¢ w dziatania na rzecz
ochrony matoletnich.

Umozliwia rodzicom/opiekunom prawnym poszerzanie wiedzy 1 umiejetnosci
zwigzanych z pozytywnymi metodami wychowawczymi oraz ochrong przed
zagrozeniami.

Uzyskuje od rodzicow i opiekundow informacje zwrotne na temat realizacji w szkole

standardow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

d) Nauczyciele:

Przekazuja wychowawcy i pedagogowi lub psychologowi szkolnemu informacje o
tym, ze podejrzewaja przemoc wobec ucznia.

Uruchamiajg procedur¢ ,,Niebieskiej Karty” poprzez wypelnienie formularza
,,Niebieska Karta”.

Dbaja o realizacje tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezacej pracy

pedagogicznej z uczniami.

e) Niepedagogiczni pracownicy szkoty:

Reaguja na objawy przemocy oraz niepokojace zachowania, ktérych moga by¢
$wiadkami.
Zglaszaja obserwowane niepokojace sygnaty dyrekcji szkoty,

pedagogowi/psychologowi szkolnemu lub nauczycielom.

2. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, Ze uczen jest ofiara przemocy

domowej:

Przyjecie informacji o podejrzeniu krzywdzenia ucznia, sporzadzenie notatki
stuzbowe;.

Jesli osoba przyjmujaca zgloszenie jest nauczyciel to informuje o zaistniatym fakcie
lub zdarzeniach wychowawce lub pedagoga szkolnego.

Wychowaweca lub pedagog/psycholog badaja okolicznosci sprawy np. przeprowadzaja
rozmowe¢ z poszkodowanym (gdzie i kiedy doszto do zdarzenia lub zdarzen, jaka byta
ich czestotliwos¢ itd.).

Wychowawca lub pedagog szkolny informuja dyrektora szkoty (jesli wymaga tego
sytuacja po zbadaniu sprawy).

Wychowawca lub pedagog wzywa do szkoty rodzica, prawnego opiekuna lub osobg

z najblizszej rodziny pokrzywdzonego, ktorej sprawa nie dotyczy.

Pedagog/psycholog i wychowawca opracowuje plan wsparcia dziecku i rodzinie.



Jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia 1 zycia dyrektor,
wychowawca lub pedagog/psycholog wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicow lub opiekunéw prawnych).

Dyrektor podejmuje decyzje o wdrozeniu procedury ,,Niebieska Karta” i wyznacza
pracownika, ktory jg przeprowadza.

Dyrektor sktada wniosek do odpowiedniej instytucji.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa dyrektor powiadamia policje lub
prokurature.

W przypadku zaniedbywania dziecka, ponizania, upokarzania, o$mieszania dziecka,
wciggania dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim dyrektor powiadamia

sad lub zespot interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

3. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, Ze uczen jest ofiarg przemocy ze

strony pracownika szkoly:

Osoba podejrzewajaca krzywdzenie ucznia w szkole zglasza problem dyrektorowi.
Dyrektor podejmuje dzialania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem,
rozmowa z pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia, rozmowa

z pracownikami szkoly na temat zdarzenia, obserwacja pracownika itd.

Dyrektor powiadamia rodzicow lub prawnych opiekunoéw ucznia.

Dyrektor szkoly po potwierdzeniu informacji podejmuje dzialania zgodnie

z obowigzujagcymi przepisami prawa ogolnego 1 prawa pracy, stosuje karg
porzadkowa, zawiadamia prokurature lub kieruje sprawe do komisji dyscyplinarnej
dla nauczycieli.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglaszaja rodzice lub opiekunowie
prawni ucznia dyrektor lub pedagog/psycholog moga zaproponowac zdiagnozowanie
zglaszanego podejrzenia w zewnetrznej bezstronnej instytucji. Ze spotkania z
rodzicami sporzadza si¢ notatke.

Jesli osobg przyjmujaca zgloszenie ucznia o tamaniu jego praw jest nauczyciel,

to informuje o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach wychowawce dziecka lub pedagoga
szkolnego.

W zalezno$ci od sytuacji dyrektor informuje rodzicow i1 dziecko o poczynionych

ustaleniach 1 mozliwych formach pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

4. Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia ucznia w szkole przez rodzica lub

czlonka rodziny innego ucznia:



Osoba bedaca $wiadkiem krzywdzenia ucznia przez rodzica lub dorostego czionka
rodziny innego ucznia zglasza problem pedagogowi szkolnemu lub dyrektorowi
szkoty.

Dyrektor 1 pedagog przeprowadzaja rozmow¢ z wyzej wymienionymi osobami na
temat zdarzenia, pouczajg i podajg mozliwe sposoby rozwigzania sytuacji.

O zaistniatym fakcie krzywdzenia ucznia oraz o rozmowie przeprowadzonej przez
dyrektora i pedagoga lub psychologa z rodzicem lub czlonkiem rodziny innego
ucznia, ktory dokonal krzywdzenia zostaja powiadomieni rodzice/prawni
opiekunowie tego dziecka.

Krzywdzonemu uczniowi zostaje udzielone wsparcie wychowawcy, pedagoga

i psychologa.

W przypadku, gdy sytuacja powtorzy sig, dyrektor szkoly powiadamia o tym fakcie
policje.

S. Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia ucznia przez innych uczniow:

Bezposrednia, natychmiastowa reakcja nauczycieli i pracownikéw szkoly na akty
agresji 1 przemocy, przerwanie agresji lub przemocy.

Rozmowa nauczyciela/ pedagoga/ psychologa szkolnego z ofiarg i sprawcg przemocy,
naktonienie sprawcy do zado$¢uczynienia.

Jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia dyrektor lub
wyznaczony przez niego pracownik szkoly wzywa pomoc medyczng (po
wczesniejszym powiadomieniu rodzicow lub opiekundéw prawnych).

Jezeli akty agresji 1 przemocy nie s incydentalne wychowawca lub pedagog szkolny
przeprowadzaja rozmowe¢ z krzywdzonym uczniem (gdzie, kiedy dochodzi do
zdarzen, jaka jest ich czgstotliwosc itd.), rozmawiajg ze sprawca/sprawcami oraz

z ewentualnymi swiadkami.

Wychowawca lub pedagog zawiadamia lub wzywa do szkoty rodzicow/opiekunoéw
prawnych krzywdzonego ucznia i sprawcy/sprawcow (jesli, wymaga tego sytuacja po
ustaleniu okolicznos$ci zdarzenia).

Uczniowi bedacemu ofiarg przemocy zapewnia si¢ pomoc
psychologiczno-pedagogiczng zgodnie z jego potrzebami.

Ucznia bedacego sprawca przemocy obejmuje si¢ stala opieka i kontrolg
wychowawcy lub pedagoga/psychologa szkolnego.

Z uczniami, ktorzy byli §wiadkami przemocy (jesli wymaga tego sytuacja) nauczyciel

omawia przebieg zdarzenia ukierunkowujac rozmowg¢ na to, jak sobie radzi¢



w trudnych sytuacjach, jak reagowa¢ na krzywdzenie 1 komu zglasza¢, gdy dochodzi
do takiego krzywdzenia. Je§li problem dotyczy danej klasy wychowawca lub
pedagog/psycholog szkolny przeprowadzaja dodatkowe zajecia dotyczace przemocy i
radzenia sobie z agresjg oraz rozwigzywaniem konfliktéw. Dziatania koordynuje 1
monitoruje wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny.

- W przypadku, przemocy/ agresji dyrektor, wychowawca lub pedagog po rozpoznaniu
sprawy informuje rodzicéw/opiekunow prawnych poszkodowanego wucznia o
mozliwosci zawiadomienia policji lub sam zawiadamia policje.

6. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy:

- Nauczyciel lub inna osoba posiadajgca wiedze o zdarzeniu informuje o tym fakcie
wychowawce, pedagoga i dyrektora szkoty.

- Osoba, ktorej zgloszono zdarzenie zobowigzana jest:

* wyjasni¢ zdarzenie i ewentualnie ustali¢ sprawce,

* porozmawia¢ z poszkodowanym uczniem (zapewni¢ wsparcie psychiczne, poradg),

» porozmawia¢ ze sprawca, ustali¢ okoliczno$ci zajécia, zobowigza¢ ucznia do zaprzestania
takiego postgpowania i usuni¢cia materiatow z sieci,

» powiadomi¢ opiekundéw poszkodowanego ucznia o zdarzeniu,

* powiadomi¢ opiekunéw sprawcy o zaj$ciu, omowi¢ z nimi zachowanie dziecka,
 zaproponowac¢ pomoc psychologiczno-pedagogiczng uczniom (poszkodowany, sprawca),
jezeli jest taka potrzeba.

- W przypadku, gdy sprawca nie stosuje si¢ do ustalen i jesli uczen jest nadal
krzywdzony dyrektor podejmuje stosowne dziatania prawne.

- W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca lub
pedagog po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicow/ opiekunéw prawnych
poszkodowanego ucznia o mozliwo$ci zawiadomienia policji.

7. Procedura postepowania wobec ucznia z zaburzeniami psychicznymi, ktéry
zachowuje si¢ agresywnie w stosunku do innych lub siebie:

- Nauczyciel zostawia klas¢ pod opieka innego nauczyciela lub pracownika szkoty
1 zaprowadza ucznia do pedagoga/psychologa lub pielegniarki szkolnej; moze
w obawie o bezpieczenstwo uczniow skorzysta¢ z telefonu komorkowego

- Nauczyciel informuje o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach wychowawcg klasy.

- Wychowawca lub pedagog po zbadaniu okoliczno$ci zdarzenia informuje dyrektora

szkoty (jesli sytuacja tego wymaga).



- Jedli stan zdrowia ucznia lub uczniow wskazuje na zagrozenie zdrowia lub Zycia
dyrektor lub inny pracownik szkoty wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicow lub opiekunéw prawnych).

- Wychowawca klasy lub pedagog/psycholog przeprowadzaja rozmowe
z poszkodowanym uczniem, sprawcg oraz ewentualnymi swiadkami.

- W razie potrzeby wychowawca klasy lub pedagog zawiadamia i wzywa do szkoty
rodzicow (prawnych opiekunéw) chorego dziecka i poszkodowanego.

- Jesli rodzice/opiekunowie prawni wspotpracuja ze szkotg ustala si¢ dziatania wobec
chorego ucznia.

- Wobec poszkodowanego ucznia ustala si¢ formy wsparcia dostosowane do jego
potrzeb
1 sytuacji.

- Dzialania koordynuje i monitoruje wychowawca lub pedagog szkolny.

- Jedli rodzice/opiekunowie prawni nie wspotpracuja ze szkota lub podjete dziatania sg

nieskuteczne, a akty agresji sg czgste dyrektor szkoty powiadamia sad rodzinny.

Rozdzial VI
PROCEDURA SKEADANIA ZAWIADOMIENIA O PODEJRZENIU POPELNIENIA
PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO ORAZ ZAWIADOMIENIA
SADU RODZINNEGO

W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktory nie ukonczyt 18. roku Zycia, jest ofiarg
przemocy w rodzinie, nalezy podja¢ nastepujace krok:

1. Nauczyciel powinien sporzadzi¢ notatk¢ stuzbowa i przekaza¢ uzyskang informacje
wychowawcy klasy/pedagogowi szkolnemu/dyrektorowi szkoty.

2. Pedagog szkolny powinien przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem w celu potwierdzenia faktu
krzywdzenia, poinformowa¢ go o tym, jakie dziatania jest zobowigzany podja¢ i upewnic sig,
ze dziecko bedzie w dotychczasowym miejscu zamieszkania bezpieczne na czas
prowadzonych dziatan. Nastepnie pedagog wzywa do szkoty rodzicow/opiekundéw prawnych,
przeprowadza z nimi rozmowe, informuje o zamiarze podj¢cia okreslonych dziatan

1 przedstawia propozycj¢ ustalenia planu bezpieczenstwa.

3. Pedagog szkolny sporzadza opis sytuacji szkolnej i rodzinnej ucznia na podstawie rozmow
z uczniem, nauczycielami, wychowawcg 1 rodzicami oraz plan bezpieczenstwa (pomocy

dziecku), ktoéry uwzglednialby sposoby zapewnienia uczniowi bezpieczenstwa oraz opis



wsparcia, jakie szkota moze mu zaoferowaé, a takze informacje o specjalistycznych
placowkach pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

4. Pedagog szkolny ustala z rodzicami/opiekunami prawnymi plan bezpieczenstwa (pomocy
dziecku) poprzez okreslenie sposobu powstrzymania przemocy ze strony dorostych wobec
ucznia i zobowigzanie do skonsultowania sprawcy przemocy z psychologiem. Ponadto ustala
harmonogram kontaktow z osobami i instytucjami wspierajacymi rodzing w sytuacji
przemocy wobec dziecka.

5. Dyrektor informuje o obowigzkach szkoly zglaszania do sadu rodzinnego i nieletnich
przemocy wobec matoletniego.

6. Jezeli rodzice odmawiaja wspotpracy lub odmawiaja podjecia dzialan proponowanych
przez szkote, dyrektor szkoty niezwlocznie sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
do prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rodzinnego i nieletnich.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

Rozdzial VII
ZASADY UDOSTEPNIANIA PRACOWNIKOM, MALOLETNIM I ICH
RODZICOM/OPIEKUNOM STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA
I STOSOWANIA

1. Standardy ochrony matoletnich sg udostepniane pracownikom szkoty, maloletnim 1 ich
opiekunom na zadanie.

2. Standardy s3a zamieszczone na stronie internetowej szkoty pod adresem
www.zse.nowotarski.edu.pl.

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapozna¢ si¢ z standardami po zawarciu umowy o praceg.
4. Zapoznanie si¢ z standardami pracownicy szkoty potwierdzaja podpisem.

5. Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani sa standardami na poczatku roku

szkolnego.
Rozdzial VIII
WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI,

A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWAN NIEDOZWOLONYCH

1. Naczelng zasada relacji miedzy maloletnimi jest postepowanie z szacunkiem, przy



uwzglednianiu godnosci i potrzeb wszystkich maloletnich. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec innego matoletniego w jakiejkolwiek formie.

2. Uczniom nie wolno uzywaé przemocy, zngca¢ si¢ nad uczniami stabszymi, uzywaé
wulgarnego, obrazliwego jezyka.

3. Uczniom nie wolno wzajemnie si¢ zawstydzacé, upokarzaé, lekcewazy¢ 1 obrazaé. Nie
wolno krzycze¢ na innych matoletnich.

4. Uczniowie powinni szanowa¢ prawo innych uczniow do prywatnosci.

5. Uczniom nie wolno uzywac¢ wulgarnych stow, gestow 1 zartéw, czyni¢ obrazliwych uwag,
nawigzywa¢ w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywa¢ wobec innych ucznidow przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby).

6. Uczniom nie wolno utrwala¢ wizerunku innych ucznidow (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktéore mogg ich
zawstydzi¢ lub obrazi¢.

7. Uczniom nie wolno proponowaé kolegom alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani

nielegalnych substancji, a takze uzywac ich w obecnosci innych uczniow.

Rozdzial IX
PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI
W INTERNECIE ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

1. Infrastruktura sieciowa szkoly umozliwia dostep do Internetu zaréwno pracownikom, jak

1 uczniom w czasie zaj¢¢ 1 poza nimi.

2. Rozwigzania organizacyjne na poziomie szkoly bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

3. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji. Do
obowigzkow tej osoby nalezg dzialania wedlug ponizszych procedur:

— Zabezpieczenie sieci internetowej szkoly przed niebezpiecznymi treSciami poprzez
instalacje oprogramowania.

— Aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb.

— Okresowe sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostepem do Internetu nie
znajduja si¢ niebezpieczne trescii W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci
wyznaczony pracownik stara si¢ ustali¢, kto korzystat z komputera w czasie ich

wprowadzenia. Informacje¢ o uczniu, ktéry korzystat z komputera w czasie wprowadzenia



niebezpiecznych tre§ci, wyznaczony pracownik przekazuje wychowawcy, ktory
przeprowadza z nim rozmowe¢ na temat bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli w wyniku
przeprowadzonej rozmowy nauczyciel uzyska informacje, ze uczen jest krzywdzony,
podejmuje dziatania opisane w procedurze interwencji.

4. Istnieje regulamin korzystania z Internetu przez ucznidéw oraz procedura okreslajgca
dziatania, ktore nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze.
5. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika szkoly ma on obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik szkoty
czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez uczniéw podczas zajec.

6. Szkota zapewnia staly dostep do materiatow edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego

korzystania z Internetu przy komputerach, z ktorych mozliwy jest swobodny dostep do sieci.

Rozdzial X
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA

1. Rozpoznanie sygnatow wskazujacych na krzywdzenie matoletniego.

— Zdobycie wiedzy o krzywdzeniu dziecka.

— Prezentowanie odpowiedzialnej postawy za uczniéw i gotowos¢ do reagowania w sytuacji
zagrozenia ich dobra.

2. Sprawdzanie sygnatow poprzez zbieranie dodatkowych informacji.

— W przypadku dostrzezenia sygnatow przez szkole nalezy je zweryfikowac, zbierajac
informacje pochodzace od innych pracownikow szkoly oraz zawarte w dokumentacji.

— Pedagog szkolny zbiera informacje i koordynuje dziatania zmierzajace do pomocy
uczniowi w szkole oraz wspotpracuje z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem
sadowym, pracownikiem socjalnym, dzielnicowym.

— Nauczyciel wychowania fizycznego, pielegniarka szkolna zwracajg uwage na §lady pobicia
dziecka, niech¢¢ dziecka do rozbierania si¢, oznaki bolu przy poruszaniu si¢ itp.

— Wychowawcy 1 nauczyciele obserwujg zaburzone zachowanie ucznia, ktore moze byc¢
skutkiem krzywdzenia.

— Dokumentacja szkolna zawiera informacje o nieobecnosciach ucznia, jego ocenach,
adnotacje o zachowaniu ucznia.

— W razie potrzeby nawigzuje si¢ kontakt z pracownikami innych stuzb 1 instytucji

zajmujacych si¢ dzieckiem i jego rodzing w celu sprawdzenia posiadanych informacji.



3. Potwierdzenie sygnatow z innych zrédet. W celu zweryfikowania podejrzen, ze dziecko
jest krzywdzone, nalezy przeprowadzi¢ rozmowy z osobami z jego otoczenia: rodzicami,
rodzenstwem i nauczycielami rodzenstwa.

4. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka. Po zebraniu

1 analizie informacji nalezy oceni¢ zagrozenia i mozliwos$ci wsparcia dla dziecka.

5. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia
dziecka. Procedury postepowania zostaty opisane w rozdziale V.

6. Dziatania prawne. Dziatania prawne polegaja na zgtoszeniu sprawy policji, prokuraturze
sadowi lub zespotowi interdyscyplinarnemu w zaleznos$ci od sytuacji opisanych w rozdziale
VL

7. Zadania szkoty w pomocy dziecku krzywdzonemu:

— Zauwazenie sygnaléow krzywdzenia 1 =zainicjowanie dziatan interwencyjnych we
wspolpracy z innymi stuzbami dziatajacymi w lokalnym systemie pomocy.

— Podjecie wspotpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka

1 rozwigzywania jego problemow.

— W uzasadnionych przypadkach podjecie dzialan prawnych (zawiadomienie sadu
rodzinnego, policji lub prokuratury).

— Objecie ucznia na terenie szkoty konieczna pomoca w realizowaniu przez nie zadan
szkolnych i budowaniu pozytywnych relacji z dorostymi i rowie$nikami.

— Korygowanie zaburzenia zachowania dziecka w ramach codziennej pracy wychowawcow

1 nauczycieli.

Rozdzial XI
MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW

1. Osoba odpowiedzialng za monitorowanie realizacji standardow ochrony matoletnich jest
wicedyrektor/ pedagog szkolny/ psycholog szkolny co dwa lata.

2. Pedagog odbiera zgloszenia dotyczace probleméw zwigzanych z zagrozeniem
bezpieczenstwa dzieci; reaguje na te zgloszenia, konsultuje w miar¢ potrzeb z innymi
podmiotami; w uzasadnionych przypadkach moze zglasza¢ sprawy odpowiednim stuzbom
(MOPS, GOPS, policja, sad rodzinny, przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego,
prokuratura).

3. Wicedyrektor /pedagog i psycholog szkolny na biezgco zbiera opinie rodzicow, prawnych

opiekundéw 1 dzieci o rezultatach realizacji polityki (skargi, wnioski, uwagi, informacje



pozyskane w trakcie rozmow z dzie¢mi, rodzicami i opiekunami). Korzysta w analizie i
ocenie z informacji wychowawcOw; nauczycieli; informacji pozyskanych ze $rodowiska
lokalnego 1 instytucji wspotpracujacych ze szkota.

4. Pedagog szkolny okresowo przeprowadza diagnoze dotyczaca problematyki przemocy

1 zagrozen.

5. Pracownicy szkoly, rodzice, uczniowie moga proponowa¢ zmiany w standardach ochrony
matoletnich oraz wskazywaé na naruszenia w szkole ustalonych zapisow.

6. Dyrektor wprowadza niezbgdne zmiany i ogtasza pracownikom szkoly nowe brzmienie

standardow ochrony matoletnich.

Rozdzial XI
PRZEPISY KONCOWE
Standardy ochrony matoletnich wchodza w zycie z dniem 15 lutego 2024 r.

Opublikowane zostang na stronie internetowej szkoly i wywieszone w widocznym miejscu.



Zalacznik nr 1
KARTA INTERWENCII

1. Imig¢ i nazwisko dziecka, klasa

4. Opis dziatan podjetych przez pedagoga, wychowawce lub innego pracownika.

Data Dziatanie




5. Spotkania z opiekunami dziecka.

Data Dzialanie

6. Forma podjetej interwencji:

a) Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

b) Wniosek o wglad w sytuacje dziecka.

¢) Inny rodzaj interwencji
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8. Wyniki interwencji: dziatania organdéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli szkota je uzyskata,
dziatania szkoty, dzialania rodzicow.

Podpis pracownika



Zatacznik nr 2
Nowy Targ, .....coovvvviiiiiinan.

Notatka ze zdarzenia

Imi¢ nazwisko dziecka, klasa

Podpis nauczyciela



